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Nota metodologica

Il presente documento è stato redatto secondo le linee-guida per la relazione del
bilancio sociale degli enti del Terzo Settore, emanate con Decreto del Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019. Alla realizzazione del Bilancio
sociale hanno contribuito tutti i settori dell’Associazione: gli uffici amministrativi,
le attività e i servizi hanno fornito i dati, quantitativi e qualitativi, utili al
rendiconto delle azioni svolte durante l’anno d’esercizio..

Introduzione

Il 2023 è stato un anno di intenso lavoro di sviluppo di reti territoriali a supporto e
sostegno delle persone più fragili. Ha visto l’avvio di nuovi servizi educativi e
iniziative di aggregazione per minori, finalizzati a rispondere ai bisogni del
territorio e a generare nuove prospettive e opportunità di conoscenza.
Il lavoro degli operatori e dei volontari cerca di affrontare i cambiamenti sociali,
culturali ed economici dal punto di vista di chi è più bisognoso. Per questo motivo
siamo impegnati ogni giorno a costruire azioni e prospettive di inclusione sociale,
attraverso l’ascolto delle persone che si rivolgono alle nostre attività di
accoglienza e a quelle che incontriamo nelle scuole e nelle nostre iniziative
culturali. Si tratta di un percorso impegnativo che ci unisce nel rendere concreto il
nostro impegno a beneficio di coloro con cui ci confrontiamo nel nostro agire
quotidiano.

Chi siamo

Con un’Assemblea
straordinaria dei

Soci, in data
26/05/2021, sono
stati modificati la

denominazione e lo
Statuto sociale ai
sensi del Dlgs 117
del 3 luglio 2017

DAMAMAR ODV ETS (già Associazione di Volontariato
Damamar)*, ha sede legale a Torino, in via degli Abeti
12/2 in Borgo Falchera, nell’edificio un tempo sede
della Scuola Elementare Pablo Neruda. La struttura, di
proprietà della Città di Torino, dal 2017 è data in
concessione all’Associazione.

Damamar ODV ETS, codice fiscale 97796450019, è
iscritta:

al Registro Unico Nazionale Terzo Settore -
Sezione Organizzazioni di volontariato dal
27/10/2022
al Registro delle Associazioni del Comune di Torino
dal 03/03/2016. Delibera n. 2016 00614/01.

Non è iscritta alla Camera di Commercio di Torino.
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Dal 25/09/2023 l’associazione è socio sovventore di BCOOP s.c.s, una cooperativa
di Tipo B che ha come fini statutari la cultura della solidarietà e operare in tutti i
modi utili a favore delle famiglie e dei singoli svantaggiati, per superare i rischi o le
conseguenze dell’emarginazione. BCOOP è iscritta alla CCIAA di Torino n. REA TO-
1327084, C.F. 12934550018 ed ha sede legale in Torino, Via degli Abeti 12/2.

L'esercizio sociale si chiude il 31 dicembre di ogni anno.

Territorio di intervento e relazioni
L'Organizzazione opera principalmente in Piemonte, a Torino e
Provincia, in collaborazione con reti ed enti attivi nel territorio
tra cui Regione Piemonte, Città di Torino, fondazioni private,
Rete Torino Solidale ed enti del privato sociale.

Vision e Mission

Costituita nel 2015, Damamar è un'organizzazione di volontariato impegnata nella
realizzazione di attività assistenziali, culturali e ricreative che promuovono il valore
della solidarietà. Le attività sono principalmente rivolte alle fasce deboli, con
particolare attenzione alle persone senza fissa dimora e ad adulti e famiglie in
emergenza sociale ed economica.

L’Associazione offre aiuto e accoglienza, ascolto e accompagnamento nella
ricostruzione delle relazioni sociali delle persone per combattere l’emarginazione.
Lavorando in rete con le altre associazioni e i servizi sociali del territorio, opera per
contrastare le condizioni di disagio e difficoltà e per costruire percorsi di
reinserimento nella società.

DAMA MAR in lingua Wolof
significa “ho sete”, è la

rappresentazione di una richiesta
d’aiuto per soddisfare il bisogno

essenziale dell’essere umano

Contiene la parola AMAR,
evocando il desiderio e la

decisione di amare il prossimo,
ponendosi come obiettivo l’aiuto

disinteressato



Dall’anno della sua fondazione, l’obiettivo dell’associazione è essere attore del
contesto socioeconomico locale riuscendo a coniugare i bisogni delle fasce fragili
della popolazione con l’esigenza di sviluppo della comunità, attraverso azioni
articolate e specifiche volte a raggiungere obiettivi di interesse generale.

Promuovere l'innovazione
sociale attraverso azioni

concrete. Il nostro impegno è
guidato dalla convinzione che

ogni azione, sostenuta da
ricerca e collaborazione, può
generare un impatto positivo

significativo.

Damamar si dedica a migliorare la
qualità della vita delle persone
fragili. Focalizzandosi su servizi

essenziali, Damamar mira a
trasformare le sfide sociali in
opportunità, incoraggiando
l'inclusione, il sostegno e lo

sviluppo di comunità resilienti.

Visi
on Mission

Attività statutarie

Le attività statutarie, individuate facendo riferimento all’Art. 5 del D.lgs 117/2017,
sono:

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8
novembre 2000, n. 328, e successive modificazioni, e interventi, servizi e
prestazioni di cui alla legge 5 febbraio 1992, n. 104, e alla legge 22 giugno 2016, n.
112, e successive modificazioni;
c) prestazioni sociosanitarie di cui al decreto del Presidente del Consiglio dei
ministri 14 febbraio 2001, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 129 del 6 giugno
2001, e successive modificazioni;
d) educazione, istruzione e formazione professionale, ai sensi della legge 28
marzo 2003, n. 53, e successive modificazioni, nonché' le attività culturali di
interesse sociale con finalità educativa;
h) ricerca scientifica di particolare interesse sociale;
i) organizzazione e gestione di attività culturali, artistiche o ricreative di interesse
sociale, incluse attività, anche editoriali, di promozione e diffusione della cultura
e della pratica del volontariato e delle attività di interesse generale di cui al
presente articolo;
k) organizzazione e gestione di attività turistiche di interesse sociale, culturale o
religioso;
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l) formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della dispersione
scolastica e al successo scolastico e formativo, alla prevenzione del bullismo e al
contrasto della povertà educativa;
p) servizi finalizzati all’inserimento o al reinserimento nel mercato del lavoro dei
lavoratori e delle persone di cui all'articolo 2, comma 4, del decreto legislativo
recante revisione della disciplina in materia di impresa sociale, di cui all’articolo
1, comma 2, lettera c), della legge 6 giugno 2016, n. 106;
q) alloggio sociale, ai sensi del decreto del Ministero delle infrastrutture del 22
aprile 2008, e successive modificazioni, nonché ogni altra attività di carattere
residenziale temporaneo diretta a soddisfare bisogni sociali, sanitari, culturali,
formativi o lavorativi;
r) accoglienza umanitaria ed integrazione sociale dei migranti;
s) agricoltura sociale, ai sensi dell'articolo 2 della legge 18 agosto 2015, n. 141, e
successive modificazioni;
t) organizzazione e gestione di attività sportive e dilettantistiche;
u) beneficenza, sostegno a distanza, cessione gratuita di alimenti o prodotti di cui
alla legge 19 agosto 2016, n.166, e successive modificazioni, o erogazione di
denaro, beni o servizi a sostegno di persone svantaggiate o di attività di interesse
generale a norma del presente articolo;
v) promozione della cultura della legalità, della pace tra i popoli, della
nonviolenza e della difesa non armata;
w) promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici, nonché dei diritti
dei consumatori e degli utenti delle attività di interesse generale di cui al
presentearticolo, promozione dellepari opportunità edelle iniziative diaiuto
reciproco, incluse le banche dei tempi di cui all'articolo 27della legge 8 marzo
2000, n. 53, e i gruppi di acquistosolidale di cui all'articolo 1, comma 266, della
legge 24 dicembre 2007, n. 244;
z) riqualificazione di beni pubblici inutilizzati o di beni confiscati alla criminalità
organizzata.

Nel 2023 l’Associazione ha concentrato il proprio impegno nelle seguenti attività:
  

interventi sociali e servizi a favore di persone in stato di fragilità
socioeconomica (housing sociale, segretariato sociale e distribuzione
alimentare);
gestione di servizi di formazione extrascolastica, finalizzati alla prevenzione
della dispersione scolastica e al successo formativo, alla prevenzione del
bullismo e al contrasto della povertà educativa;
proposte culturali e aggregative per minori.
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Organizzazione

Assemblea
dei Soci

Consiglio
Direttivo

Presidente

L’organo sovrano
dell’Associazione, ne
regola l’attività ed è

composta da tutti i soci.
I Soci, partecipano a

tutte le attività promosse
dall’Associazione,

eleggono gli Organi
Sociali ed esprimono il
loro voto in merito alle

deliberazioni degli organi
associativi, degli

eventuali regolamenti e
modifiche statutarie.

Eletto dall’Assemblea, ne
attua i mandati e le

decisioni, è responsabile
della gestione operativa

ed è investito dei più
ampi poteri per la

gestione ordinaria e
straordinaria, fatti salvi

quelli attribuiti
all’Assemblea per legge o

dallo Statuto.

Eletto dall’Assemblea dei
Soci, è il legale
rappresentante

dell’Associazione, cura
l’attuazione delle
deliberazioni del

Consiglio Direttivo e
sovraintende a tutte le

attività.

Vicepresidente Tesoriere Segretario

Eletto dal Consiglio
Direttivo, ha gli stessi
poteri e funzioni del

Presidente, in caso di sua
assenza o impedimento.

Eletto dal Consiglio
Direttivo, cura

l’amministrazione
ordinaria e straordinaria

e la contabilità.

Eletto dal Consiglio
Direttivo, è responsabile

della redazione dei
verbali del Consiglio

Direttivo e
dell’Assemblea.

Il Presidente e il Consiglio Direttivo, eletti dall’Assemblea dei Soci in data
07/07/2021, rimarranno in carica sino all’approvazione del bilancio dell’esercizio
2023:
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Il Presidente e il Consiglio Direttivo, eletti dall’Assemblea dei Soci in data
07/07/2021, rimarranno in carica sino all’approvazione del bilancio dell’esercizio
2023:

Di Donna Antonio

Nato a Torino il 27/07/1974
C.F. DDNNTN74L27L219W
Presidente: data prima nomina 31/12/2015
Tesoriere: data prima nomina 01/06/2015
Consigliere: data prima nomina 01/06/2015

Anselmo Ervin

Nato a Torino il 03/05/1979
C.F. NSLRVN79E03L219G
Vicepresidente: data prima nomina 07/07/2021
Segretario: data prima nomina 25/11/2021
Consigliere: data prima nomina 07/07/2021

Sabia Melina

Nata a Torino il 22/12/1967
C.F. SBAMLN67T62L219Y
Consigliere: data prima nomina 07/07/2021

Ai sensi del D.lgs n. 117/2017 e come chiarito dalla Circolare del Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali n. 12604 del 29 dicembre 2017 e dalla nota n.
11560 del 2 novembre 2020, il 19/05/2023 l’Assemblea dei soci ha nominato un
Organo di Controllo monocratico, che resterà in carica per 3 anni, sino
all’assemblea di approvazione del bilancio 2025:

Perotti Emanuele Maria

Nato a Torino il 27/10/1989
C.F. PRTMLM89R27L219Z
Dottore Commercialista: Albo dei Dottori Commercialisti ed Esperti
Contabili di Torino, matricola n. 4152
Revisore Legale: Registro dei Revisori Legali, matricola n.183000
(D.M. del 14/12/2020 pubblicato nella G.U. del 08.01.2021)
Sindaco: data nomina 19/05/2023

Compenso netto annuale euro 1.200,00

Tutte le cariche sono ricoperte a titolo gratuito
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Carbone Raffaella

Nata a Torino, il 24/04/1960
C.F. CRBRFL60D64L219I
Dottore Commercialista: Albo dei Dottori Commercialisti ed Esperti
Contabili di Torino, matricola n. 931
Revisore Legale: Registro dei revisori legali, matricola n.62801 (D.M.
del 26/04/1995 pubblicato nella G.U. 31 bis del 28/04/1995)
Sindaco supplente: data nomina 19/05/2023

La carica non prevede erogazione di compenso

11 314 soci

Dati al 31/12/2023

Organigramma

Composizione
soci
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Data Ordine del giorno

16/01/2023
Ammissione soci
Varie ed eventuali

24/01/2023
Ammissione soci
Varie ed eventuali

31/01/2023
Recesso soci
Varie ed eventuali

28/02/2023
Recesso soci
Varie ed eventuali

07/04/2023

Predisposizione bilancio esercizio al 31/12/2022
Predisposizione bilancio sociale al 31/12/2022 e
relazione sulla gestione
Nomina dell’organo di controllo
Determinazione quota di adesione annuale
Convocazione assemblea dei soci
Varie ed eventuali

17/07/2023
Recesso soci
Varie ed eventuali

21/09/2023
Adesione di Damamar Odv Ets in qualità di socio
sovventore a Bcoop s.c.s.
Varie ed eventuali

27/09/2023
Prestito infruttifero di euro 5.000,00
(cinquemila/00) a Bcoop s.c.s.
Varie ed eventuali

02/11/2023
Ammissione soci
Varie ed eventuali
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Data Ordine del giorno

29/04/2023
Deserta

Approvazione bilancio esercizio al 31/12/2022
Nomina del sindaco
Determinazione del compenso del sindaco
Approvazione bilancio sociale al 31/12/2022
Presentazione attività Associazione 2023
Varie ed eventuali

19/05/2023

Approvazione bilancio esercizio al 31/12/2022
Nomina del sindaco
Determinazione del compenso del sindaco
Approvazione bilancio sociale al 31/12/2022
Presentazione attività Associazione 2023
Varie ed eventuali

Riunioni dell’Assemblea dei Soci

Principali Stakeholders

Nel 2023 abbiamo lavorato attivamente per la costruzione di sistemi territoriali,
ponendo le basi per ampliare le reti di collaborazione e di sviluppo di nuove
attività e progettualità, nate da un costante confronto con le realtà associative
attive sul territorio.
Cuore dell’architettura sono i soci, i volontari e i lavoratori, che sono fulcro
dell’associazione, le cui azioni sono destinate alle persone che si rivolgono ai
nostri servizi: gli utenti e i loro caregiver.
L’attività dell’Associazione è possibile grazie alle realtà che collaborano
attivamente per la sua realizzazione, pubbliche amministrazioni, fondazioni private
ed enti del Terzo Settore:
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Circ. VI
Comune di

Torino Istituti
Comprensivi

Circ. VI
Comune Torino

Valli di Lanzo

Comune di
Cafasse

Compagnia di
San PaoloEducamondo

s.c.s.
Liberitutti

s.c.s.i.s.

Comitato per
lo Sviluppo di

Falchera

Bcoop s.c.s.
Fondazione

CRT

Comune di
Torino

Regione
Piemonte

Rete Torino
Solidale
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Lavoratori

Volontari

Soci

Exar
Social Value

Solutions

la forma
dell’acqua

s.c.s. - onlus



Nel 2023 l’operato di Damamar è stato svolto in efficace sinergia per la comunità e
le realtà del territorio.

Soci
Volontari

Lavoratori

Utenti

Caregiver

Pubbliche
amministrazioni

Fondazioni
private

Fondazioni
bancarie

Enti Terzo
Settore

Territorio

Comunità

La comunicazione

Nel 2023 abbiamo ripensato la nostra comunicazione interna ed esterna. Accanto
ai canali istituzionali tradizionali, attraverso cui da sempre avviene la
comunicazione dell’ente - email, riunioni formali e informali con soci, volontari e
stakeholders - abbiamo compiuto i primi passi verso una comunicazione più
efficace e coinvolgente, partendo da un’azione di rebranding con cui si è
modificata l’immagine visiva dell’Organizzazione.
È stato creato un nuovo logo che riflette in modo più chiaro l’essenza di Damamar
e i suoi obiettivi. Partendo da un cambiamento estetico, si è voluto trasmettere
l’essenza identitaria dell’associazione, al fine di rendere maggiormente
riconoscibile l’impegno verso la comunità.
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Rappresenta il cuore:
buono

imperfetto
scalfito ma resistente

capace di dare e perdonare

Rappresenta l’acqua:
liscia
pura

perfetta

Il payoff esprime un concetto fondante la identità: siamo tutti diversi e al contempo uguali,
differiamo per origine, cultura, carattere... ma la nostra umanità ci rende, alla fine, tutti uguali.

Parallelamente sono stati inaugurati nuovi profili social su Facebook e Instagram,
piattaforme che stanno diventando i canali principali per condividere storie ed
eventi che caratterizzano la nostra attività quotidiana. Ogni post è strumento per
informare volontari e soci e per entrare in contatto e coinvolgere nuove persone.  
Attraverso i social raccontiamo non solo ciò che facciamo, ma perché lo facciamo
con l’obiettivo di far conoscere la passione e l’impegno che animano ogni singolo
membro della nostra squadra.
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Mese Gen Feb Mar Apr Mag Giu

Volontari 15 14 13 13 13 13

Dipendenti 7 7 6 6 6 5

% 47% 50% 46% 46% 46% 38%

Capitale umano

L’attività dei volontari e del personale dipendente ha permesso di affrontare le
sfide e i progetti del 2023.

Mese Lug Ago Set Ott Nov Dic

Volontari 13 12 12 12 14 14

Dipendenti 5 5 5 5 7 7

% 38% 42% 42% 42% 50% 50%

13

714

11 3 3 4

14 7

Soci e Socie
Volontari/e

Lavoratori e
Lavoratrici

Dati al 31/12/2023

Monitoraggio annuale volontari-dipendenti



Indeterminato fulltime
2

Apprendistato part time
2

Apprendistato fulltime
1

Indeterminato part time
1

Determinato part time
1

40-49 anni
10

50-59 anni
5

18-29 anni
3

60-69 anni
2

30-39 anni
1

Tipologie di contratto
dei lavoratori

Fasce d’età di soci
e lavoratori

Dati al 31/12/2023

Dati al 31/12/2023
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Ambiti di intervento e attività

Le attività svolte nel 2023 hanno avuto come focus principali lo sviluppo di
progettualità connesse all’erogazione di servizi educativi per i giovani,
all’accoglienza di persone in stato di forte marginalità socioeconomica e alla
ridistribuzione di pacchi alimentari alle famiglie bisognose, in accordo con gli
obiettivi dell’”Agenda 2030” per lo sviluppo sostenibile.
Tutte le iniziative hanno avuto un impatto tangibile sulla comunità. I servizi
educativi hanno contribuito alla formazione dei giovani, offrendo loro opportunità
di apprendimento e sviluppo. L'accoglienza di persone fragili attraverso l’housing
sociale, e l’accompagnamento ai servizi al cittadino grazie al segretariato sociale,
hanno offerto rifugio e sostegno emotivo e pratico a coloro che altrimenti
sarebbero stati esclusi. La distribuzione di pacchi alimentari ha raggiunto le
famiglie in difficoltà economica, aiutandole a combattere la povertà e a garantire
un livello minimo di benessere. Elemento chiave del successo dell’attività svolta è
stato il coinvolgimento attivo dei soci, dei volontari e dei lavoratori che attraverso
il loro impegno e dedizione hanno contribuito al raggiungimento dei risultati
attesi.
Il nostro agire non è solo finalizzato a fornire aiuto materiale a coloro che si
rivolgono ai nostri servizi, ma a sviluppare senso di appartenenza e solidarietà tra i
membri della comunità. Questo impegno verso la condivisione e la collaborazione
crediamo sia fondamentale per creare una società inclusiva e pronta a offrire
sostegno quando necessario.

Sviluppo e progettazione

L’area Sviluppo e Progettazione ha svolto un
ruolo fondamentale nell’ideazione di servizi e
interventi atti a fornire risposte efficaci ai bisogni
rilevati nelle comunità di riferimento.
L’esperienza consolidata negli anni è stata
elemento valoriale per promuovere progetti e
servizi intesi come risorse per lo sviluppo
comune. In particolare, nel 2023, è proseguita la
partecipazione a bandi per promuovere iniziative
a favore di adolescenti e giovani.

23
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Abitare

Consapevoli che, a causa
dell’evoluzione delle attuali
dinamiche sociali ed economiche
(carriere lavorative discontinue,
percorsi migratori, indebolimento
delle reti primarie, crescita del
costo degli immobili e degli
affitti...-), la fragilità sociale e il
conseguente disagio abitativo
sono una realtà per fasce sempre
crescenti di popolazione,
proponiamo soluzioni abitative
che rispondono ai nuovi bisogni
epercorsi di accompagnamento e
sostegno all’autonomia finalizzati
alla piena inclusione sociale.
I progetti attivati nel territorio
sono finalizzati a realizzare “reti
territoriali” di supporto alla
persona, che favoriscano
l’accesso ai servizi presenti sul
territorio e rendano le comunità
locali maggiormente pronte a
intercettare e a rispondere alle
varie forme di domanda abitativa.

Housing Falchera 2023

Ente erogatore: Comune di Torino
Linea di intervento: Piano inclusione
sociale - Area 4
Abstract progetto: implementazione di
programmi di housing sociale mirati a
fornire alloggio e supporto integrato a
persone che si trovano in situazioni di
vulnerabilità e fragilità sociale ed
economica.
Beneficiari da progetto: 48 persone
Dove: Centro Pablo Neruda, Via degli
Abeti 12/2 -Torino
Periodo: dicembre 2022 – febbraio 2024
Agenda 2030: 1, 8 e 10

Ente erogatore: Comune di Torino
Linea di intervento: Piano inclusione
sociale - Area 4
Abstract progetto: implementazione di
programmi di housing sociale mirati a
fornire alloggio e supporto integrato a
persone che si trovano in situazioni di
vulnerabilità e fragilità sociale ed
economica.
Beneficiari da progetto: 24 persone e 6
nuclei familiari
Dove: Centro Pablo Neruda, Via degli
Abeti 12/2 -Torino
Periodo: novembre 2022 – ottobre 2023
Agenda 2030: 1, 8 e 10

Housing Area B
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Ente erogatore: Comune di Torino
Linea di intervento: Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5
“Inclusione e coesione”, Componente 2 "Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e
terzo settore”, Sottocomponente 1 “Servizi sociali, disabilità e marginalità sociale”,
finanziato dall’Unione Europea – Next Generation Eu
Abstract progetto: A seguito di un positivo percorso di co-progettazione con il
Comune di Torino, si stanno attuando le prime azioni al fine di rendere operativo il
progetto che prevede l’accoglienza e percorsi di sostegno e supporto educativo
personalizzato per Persone con Disabilità in stato di forte marginalità
socioeconomica. Il contributo prevede sia una quota per la ristrutturazione e
l’adeguamento degli spazi, sia una quota per la gestione delle attività proposte.
Dove: Centro Pablo Neruda, Via degli Abeti 12/2 -Torino
Beneficiari annuali previsti: 6 persone
Periodo: 20/12/2022 (delibera) – giugno 2026  
Agenda 2030: 1, 8 e 10

Inserimento abitativo per persone con disabilità in stato di fragilità
abitativa, sociale ed economica (progetto in fase di attivazione)

Vista dall’Housing di Damamar
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Principali attività svolte:
Assistenza burocratica. Affiancamento nelle procedure burocratiche, tramite
il supporto a: compilazione di documenti, presentazione richieste per ottenere
accesso ad aiuti sociali e gestione pratiche amministrative complesse;
Orientamento e Informazioni. Erogazioni di informazioni dettagliate sui servizi
sociali disponibili, sui requisiti per accedervi e sulle procedure da seguire;
Supporto all'accesso ai servizi. Lo sportello aiuta i cittadini a orientarsi nel
sistema dei servizi sociali, facilitando l'accesso ai programmi di assistenza
pubblica, alle prestazioni economiche, al sostegno abitativo, all'assistenza
sanitaria e ad altri servizi sociali di cui potrebbero aver bisogno;
Ricerca di Soluzioni Personalizzate. Gli operatori dello sportello lavorano con i
cittadini per individuare soluzioni personalizzate alle loro esigenze e situazioni
specifiche, aiutandoli a trovare le risorse e i sostegni più adatti alle loro
condizioni.

Inclusione sociale

Il 2023 è stato caratterizzato da un
rinnovato impegno nell’area
Inclusione Sociale. Sono stati
sviluppati e consolidati interventi
a favore di persone a rischio di
emarginazione, attraverso
l’attivazione di percorsi di presa di
coscienza e la valorizzazione delle
competenze utili all’inserimento o
reinserimento nella comunità di
riferimento. Grazie al sostegno di
enti pubblici e privati è stato
facilitato l’accesso ai servizi
presenti sul territorio a coloro che
si sono rivolti ai nostri sportelli di
Segretariato Sociale.

Ente erogatore: Comune di Torino
Linea di intervento: Piano di inclusione
sociale – Area 2
Abstract progetto: Lo Sportello
Segretariato Sociale è un servizio che
fornisce assistenza e orientamento a
cittadini che hanno bisogno di un
supporto burocratico-amministrativo.
Contribuisce alla promozione del
benessere sociale favorendo l’accesso di
tutti i cittadini ai servizi pubblici.
Dove: Centro Pablo Neruda, Via degli
Abeti 12/2 -Torino
Beneficiari da progetto: 700 nuclei
familiari*
Periodo: gennaio 2023 – dicembre 2023
Agenda 2030: 8 e 10

*Parte dei beneficiari sono stati presi in carico
anche con il progetto “Intrecci oltre la Dora”.

Segretariato Sociale
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Snodo Falchera (distribuzione alimentare)

Ente erogatore: Regione Piemonte
Linea di intervento: Sostegno a progetti di rilevanza locale promossi da
organizzazioni di volontariato e associazioni di promozione sociale iscritte al
Registro della Regione Piemonte.
Abstract progetto: il progetto ha previsto l’attivazione di uno sportello
specializzato sulla tematica dell’abitare. Punto di riferimento centrale per i
cittadini e le istituzioni, quali uffici giudiziari e servizi sociali in qualità di enti
segnalanti, per affrontare le problematiche legate all'alloggio e per garantire un
supporto integrato e personalizzato alle persone in difficoltà abitativa.
Per ciascun caso, sono stati attuati percorsi e azioni di supporto adatti alle
specifiche esigenze e circostanze dell'individuo o della famiglia coinvolta, tra cui
l’accesso a programmi di alloggio temporaneo, consulenza legale, assistenza nella
ricerca di alloggio permanente, supporto finanziario o altre forme di aiuto e
sostegno.
Beneficiari da progetto: 70 nuclei familiari e 90 persone
Dove: Centro Pablo Neruda, Via degli Abeti 12/2 -Torino
Periodo: settembre 2022 – settembre 2023
Agenda 2030: 1   e  10

Abitabilità: la rete dell’informazione al servizio dell’abitazione

Ente erogatore: Comune di Torino
Linea di intervento: Piano di inclusione sociale – Area 2
Abstract progetto: aperto nel 2020 per far fronte all’emergenza Covid-19, il
servizio di distribuzione alimentare ha fornito sostegno a persone in stato di
necessità.
Dove: Centro Pablo Neruda, Via degli Abeti 12/2 -Torino
Beneficiari da progetto: 900 nuclei al mese
Periodo: gennaio 2023 – dicembre 2023
Agenda 2030: 1 e 10
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Ente erogatore: Comune di Torino
Linea di intervento: Piano inclusione sociale – Area 2
Abstract progetto: L’attività cardine di “Intrecci oltre la Dora” è il Segretariato
Sociale. Il progetto ha integrato l’attività già svolta dal Servizio Sociale del Polo
Nord Est della Città di Torino.
Beneficiari da progetto: 250 persone
Dove: Centro Pablo Neruda, Via degli Abeti 12/2 -Torino
Periodo: gennaio 2022 – giugno 2023
Agenda 2030: 8 e 10

Intrecci oltre la Dora (progetto in partenariato - Capofila di progetto
Liberitutti s.c.s.i.s.)



Ente erogatore: Comune di Torino
Linea di intervento: Azione B Asse 7 Misura TO7.1.1.a Pon Metro React EU
Abstract progetto: il progetto è nato per fornire un approccio personalizzato e
integrato a supporto del miglioramento delle condizioni di vita, attraverso
l'attivazione di risorse comunitarie, la creazione di opportunità di apprendimento,
inserimento lavorativo e la progettazione di piani operativi individualizzati. Il
percorso include una combinazione di formazione, supporto sociale,
orientamento professionale e altre risorse necessarie volte a favorire il successo
dell'individuo nel raggiungimento dei propri obiettivi personali e professionali.
Beneficiari da progetto: 30 persone
Dove: Centro Pablo Neruda, Via degli Abeti 12/2 -Torino
Periodo: gennaio 2022- maggio 2023
Agenda 2030: 8 e 10

Inclusione Neruda

Ente erogatore: Comune di Torino
Linea di intervento: Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5
“Inclusione e coesione”, Componente 2 "Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e
terzo settore”, Sottocomponente 1 “Servizi sociali, disabilità e marginalità sociale”,
finanziato dall’Unione Europea – Next Generation Eu
Abstract progetto: A seguito di un positivo percorso di co-progettazione con il
Comune di Torino, si stanno attuando le prime azioni, al fine di rendere operativo
il progetto che si propone di rafforzare le reti di solidarietà già esistenti nel
territorio e di agevolare le connessioni tra i cittadini che si trovano in situazioni di
vulnerabilità sociale e l'ambiente circostante in cui risiedono.
Il contributo finanziario destinato al progetto è strutturato in due parti distinte:
una quota è destinata alla ristrutturazione degli spazi fisici, mentre un'altra quota
è riservata alla gestione delle attività che verranno messe in atto e che saranno
aperte e accessibili a tutta la cittadinanza.
Beneficiari annuali previsti: 1500 persone
Dove: Comune di Torino, Piazza Astengo 10 -Torino
Periodo: 20/12/2022 (delibera) – giugno 2026
Agenda 2030: 8 e 10

Un ecosistema circolare per l’inclusione sociale e lo sviluppo di comunità
di Falchera da non luoghi a nuovi servizi ecosistemici di prossimità
(progetto in fase di attivazione)
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Ente erogatore: Compagnia di San Paolo e Comune di Torino
Linea di intervento: Compagnia di San Paolo Richieste ordinarie e Comune di
Torino Piano inclusione sociale - Area 5
Abstract progetto: Il progetto, iniziato nel 2020 e rinnovatosi annualmente, si
colloca all’interno del lavoro della Rete Torino Solidale, realtà a sostegno della
popolazione, nata per affrontare l’emergenza epidemiologica da Covid-19,
promossa dalla Città di Torino.
Il Service Gestionale Sovra Territoriale acquista, confeziona e gestisce la logistica
dei panieri alimentari per l’approvvigionamento dei 17 snodi di prossimità della
Rete Torino Solidale, il servizio cittadino a sostegno delle persone in situazioni di
fragilità personale, sociale ed economica.
Beneficiari da progetto: 3500 nuclei familiari
Dove: 17 snodi di prossimità a Torino
Periodo: gennaio 2023 – luglio 2023
Agenda 2030: 1 e 10

Service gestionale sovra territoriale
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Education

Nel corso del 2023, abbiamo
inaugurato un nuovo capitolo del
nostro impegno sociale
nell’ambito dell'educazione.
Affrontando questa nuova sfida
abbiamo attivato, in
collaborazione con gli enti
pubblici locali, iniziative mirate a
soddisfare i bisogni emersi da un
confronto con le famiglie e la
scuola.
Il primo progetto ha preso vita a
Cafasse, un paese delle Valli di
Lanzo, il cui territorio presenta
una realtà sociale ed economica
molto diversificata e con criticità
differenti in base all’area di
provenienza delle famiglie e dei
giovani.
L’associazione, che sin dalla sua
fondazione, ha sempre operato in
contesti complessi
principalmente nella periferia
torinese, ha ampliato il proprio
raggio d’azione, mettendo al
servizio di una nuova comunità e
realtà territoriale la propria
esperienza al fine di sviluppare
servizi educativi e ricreativi in
collaborazione con associazioni ed
enti pubblici del territorio.

Ente erogatore: Comune di Cafasse
Linea di intervento: Missione12,
Programma 01, Titolo1 Macroaggregato
104, Cap.1360.98 “Trasferimento ad
Associazioni per organizzazione
doposcuola”
Abstract progetto: il progetto ha
condotto alla creazione del Centro
Ragazzi: uno spazio di aggregazione
protetto, dove i ragazzi possono
incontrarsi e confrontarsi con i coetanei,
acquisire nuove competenze,
sperimentare nuovi modi di stare
insieme con l’aiuto di educatori ed
operatori educativi dedicati. La
vocazione primaria del progetto è la
creazione di una realtà stabile che offra
ai ragazzi del territorio inedite
opportunità formative e di conoscenza,
attraverso attività aggregative,
laboratoriali e sportive. Nel tempo
questo spazio mira a divenire luogo di
riferimento per le iniziative culturali e
ricreative dell’intero territorio.
Beneficiari: 35 persone
Dove: Comune di Cafasse
Periodo progetto: dicembre 2022 –
maggio 2023
Agenda 2030: 4 e 10

Centro ragazzi Cafasse
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Andamento economico gestionale

Nel 2023 Damamar ha consolidato le proprie attività. I ricavi del 2023 sono pari a
1.437.442,14 € e il bilancio di esercizio si è chiuso con un risultato gestionale
positivo pari a 1259 €.
L'Associazione ha svolto la propria attività in un contesto economico sociale
complesso, caratterizzato da un continuo aumento dei costi e dell'emergenza
sociale. L'equilibrio economico finanziario ottenuto ha richiesto una costante
analisi delle priorità e delle risorse.
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Stato Patrimoniale
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Conto Economico
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Contributi erogati

Enti pubblici 598.736,79€

Enti Privati 40.200,00 €

Totale 638.936,79 €

Contributi deliberati nel 2023,
non ancora erogati

Enti pubblici 1.210.615,00 €

Enti Privati 33.810,00 €

Totale 1.244.425,00 €
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Provenienza delle risorse



Monitoraggio dell’organo di controllo

L’organo di controllo monocratico dell’Associazione, nominato ai sensi dell’Art. 30
comma 2 del D.lgs 117/2017, vigila sull’osservanza della legge e dello Statuto e sul
rispetto dei principi di corretta amministrazione, nonché sull’adeguatezza e
funzionamento dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile. Esercita il
controllo contabile, monitora l’osservanza delle finalità civiche e solidaristiche di
utilità sociale e il perseguimento dell’assenza dello scopo di lucro. Attesta che il
bilancio sociale sia stato redatto in conformità alle linee guida di cui all’articolo 14
del D.lgs 117/2017 e s.m.i.

Altre informazioni

Indipendentemente dalle prescrizioni legali, questo testo nasce dalla volontà
dell'ente di rendere trasparenti e comprensibili le proprie azioni, a vantaggio della
comunità e degli stakeholders interessati.
Il bilancio sociale, depositato al Registro Unico del Terzo Settore, ai sensi della
normativa vigente, verrà diffuso tramite copia digitale ai principali stakeholders,
sarà pubblicato sui social e sul sito web dell’associazione.

Contatti

Telefono: +39 011.1911.8090

Email: info@damamar.it

Pec: associazionedamamar@legalmail.it
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